
 
 
 
 

Standardy Ochrony Małoletnich 

(wersja skrócona) 

 

obowiązujące 

w Gminnym Ośrodku Kultury w Łoniowie 

 

 

 

PAMIĘTAJ !!! 

KAŻDY ma prawo do poszanowania swojej godności 

JEŚLI sam/a doznajesz krzywdy lub jesteś świadkiem krzywdzenia 

innej osoby to NATYCHMIAST 

powiedz o tym komuś dorosłemu: 

dyrektorowi  

instruktorowi 

innemu dorosłemu, który jest dostępny na terenie Gminnego Ośrodka Kultury !!! 

 

Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży: 116 111 

Całodobowa infolinia dla dzieci, młodzieży, rodziców i nauczycieli: 

800 080 222 

Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00 

Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48 

 

 

 

Łoniów, lipiec 2024 roku 



 
 
 
 

Działając na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagroże-

niom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich w Gminnym Ośrodki Kul-

tury w Łoniowie, z dniem 30 lipca 2024 roku wprowadza do stosowania „Standardy 

Ochrony Małoletnich” (zwane dalej „Standardami”), których naczelnym celem jest zapew-

nienie bezpieczeństwa dzieciom i młodzieży, dbałość o ich dobro, uwzględnianie ich po-

trzeb i podejmowanie działań w ich jak najlepszym interesie.  

Ilekroć w niniejszych Standardach Ochrony Małoletnich jest mowa o: instytucji kul-

tury należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Kultury w Łoniowie - samorządową in-

stytucję kultury z siedzibą w Łoniowie 56, 27-670 Łoniów wpisaną do Rejestru Instytucji 

Kultury prowadzonego przez Samorząd Gminy Łoniów pod nr 2/1992, posiadającą NIP 

8641588988 oraz REGON: 001060889 oraz świetlice działające w miejscowościach: 

Chodków Stary, Sulisławice i Świniary Stare. 

 

 

 

Rozdział 1 

Postanowienia ogólne 

 
1. Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest: 

a) zwrócenie uwagi personelu instytucji kultury, rodziców i podmiotów współpracu-

jących na konieczność podejmowania wzmożonych działań na rzecz ochrony małolet-

nich przed krzywdzeniem; 

b) określenie zakresu obowiązków przedstawicieli instytucji kultury w działaniach 

podejmowanych na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem; 

c) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji                     

w przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletnich; 

d) wprowadzenie wzmożonej działalności profilaktyczno – wychowawczej w zakre-

sie zapewnienia ochrony uczniów przed przemocą. 

2. Personel instytucji kultury w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na 

czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuację i dobrostan dziecka oraz 

stosuje zasady określone w Standardach. 

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy 

przemocy. 

4. Ze Standardami zapoznawany jest cały personel instytucji kultury, a także dzieci i ich 

rodzice, zgodnie z procedurami określonymi w treści Standardów. 



 
 
 
 

5. Dyrektor instytucji kultury jest osoba odpowiedzialną za monitorowanie realizacji 

Standardów, reagowanie na sygnały ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie za-

pisów Standardów i prowadzenie rejestru interwencji i zgłoszeń.  

6. Za monitoring bezpieczeństwa urządzeń teleinformatycznych z dostępem do Inter-

netu, Dyrektor czyni odpowiedzialnym instruktora-informatyka. 

 

 

Rozdział 2 

Zasady bezpiecznych relacji personel – małoletni w tym zachowania 

niedozwolone. 

 

1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi a personelem instytucji kultury jest 

działanie dla dobra dzieci, z poszanowaniem jego godnos ci, z uwzględnieniem jego 

emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie. 

2. Personel działa wyłącznie w ramach obowiązującego prawa powszechnego, przepiso w 

wewnętrznych szkoły oraz swoich uprawnien  i kompetencji.  

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziec mi obowiązują wszystkich pracowniko w 

staz ysto w, praktykanto w i wolontariuszy.  

4. Podstawowe standardy okres lające zasady, o kto rych mowa w ust. 3 obejmują w szcze-

go lnos ci: 

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z dziec mi i reagowanie względem nich w spo-

so b niezagraz ający, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych. 

2) Zachowanie cierpliwos ci i szacunku w komunikacji z dziec mi, podkres lające zro-

zumienie dla uczuc  przez ywanych przez nich, nie wymuszające zwierzen  na siłę i 

okazujące zainteresowanie, wsparcie i gotowos c  do rozmowy. 

3) Nie zostawianie dzieciom nieograniczonej wolnos ci, wyznaczanie jasnych granic 

w postępowaniu i oczekiwan , egzekwując konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, 

ucząc tym samym, z e odpowiedzialnos c  jest po stronie dziecka, a konsekwencje 

wynikają z jego działania. 

4) Reagowanie w sposo b adekwatny do sytuacji i moz liwos ci psychofizycznych 

dziecka, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do małoletniego ze specjal-

nymi potrzebami, w tym niepełnosprawnego. 



 
 
 
 

5) Uwzględnianie potrzeb małoletniego oraz dostosowanie wymagan  do indywidual-

nych potrzeb rozwojowych i moz liwos ci psychofizycznych dzieci, w tym dostoso-

wanie metod i form pracy dla dzieci ze specjalnymi potrzebami. 

6) Ro wne traktowanie małoletnich bez względu na płec , orientację seksualną, niepeł-

nosprawnos c , status społeczny, kulturowy, religijny i s wiatopogląd. 

7) Fizyczny kontakt z małoletnim moz liwy tylko jako odpowiedz  na realne potrzeby 

dziecka w danym momencie, z uwzględnieniem jego wieku, płci, kontekstu kultu-

rowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) dziecko zawsze musi 

wyrazic  zgodę. 

8) Ustalanie reguł i zasad pracy w grupie, jasne okres lanie wymagan  i oczekiwan  wo-

bec małoletnich, stanowcze reagowanie na zachowania niepoz ądane. 

9) Udział personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziałania prze-

mocy wobec małoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynniko w ry-

zyka, s wiadczących o moz liwos ci stosowania przemocy wobec małoletniego. 

10) Panowanie pracownika nad własnymi emocjami. 

11) Kontakt z dziec mi odbywa się wyłącznie w godzinach pracy instytucji kultury i do-

tyczy celo w edukacyjnych lub wychowawczych, a jes li istnieje potrzeba spotkania 

z dziec mi poza godzinami pracy, nalez y poinformowac  o tym dyrekcję i uzyskac  

zgodę rodzico w małoletniego. 

12) Jes li dziecko i jego rodzice są osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on 

poufnos c  wszystkich informacji dotyczących innych dzieci. 

5. W relacji personelu z małoletnimi niedopuszczalne jest w szczego lnos ci: 

1) stosowanie wobec dzieci przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar 

fizycznych, wykorzystywanie relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, 

przymuszanie, groz by); 

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewaz enie i obraz anie dzieci; 

3) podnoszenie głosu, krzyczenie na dzieci, wywoływanie u nich lęku; 

4) ujawnianie informacji wraz liwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, me-

dycznej, prawnej itp.) dotyczących dziecka wobec oso b nieuprawnionych, w tym 

wobec innych dzieci; 

5) zachowywanie się w obecnos ci dzieci w sposo b niestosowny, np. poprzez uz ywa-

nie sło w wulgarnych, czynienie obraz liwych uwag oraz nawiązywanie w wypowie-

dziach do atrakcyjnos ci seksualnej; 



 
 
 
 

6) nawiązywanie z dziec mi jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani 

składanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego sek-

sualnych komentarzy, z arto w, gesto w oraz udostępnianie dzieciom tres ci erotycz-

nych i pornograficznych, bez względu na ich formę; 

7) faworyzowanie dzieci; 

8) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 

potrzeb prywatnych pracownika; 

9) proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobo w tytoniowych ani nielegalnych sub-

stancji psychoaktywnych, spoz ywanie ich wspo lnie z dziec mi lub w ich obecnos ci; 

10) zapraszanie dzieci do swojego miejsca zamieszkania. 

Rozdział 3 

Zasady bezpiecznych relacji małoletni – małoletni, w tym zachowania 
niedozwolone. 

 
1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi i między dziec mi pełnoletnimi i niepeł-

noletnimi jest działanie z szacunkiem, uwzględniające godnos c  i potrzeby małoletnich. 

2. Standardem jest tworzenie atmosfery z ycia instytucji kultury, kto re promuje tolerancję 

i poczucie odpowiedzialnos ci za swoje zachowanie. 

3. Małoletni angaz owani są w działania, w kto rych mają moz liwos c  aktywnego uczestni-

czenia, podejmowania wspo łdziałania i rozwijania podejs cia zespołowego, w tym 

kształtującego pozytywne relacje z dziec mi ze specjalnymi potrzebami. 

4. Niedozwolone jest w szczego lnos ci: 

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie; 

b) uz ywanie wulgarnego, obraz liwego języka; 

c) upokarzanie, obraz anie, zniewaz anie innych dzieci; 

d) zachowanie w sposo b niestosowny, tj. uz ywanie wulgarnych sło w, gesto w, z arto w, 

kierowanie obraz liwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym; 

e) stosowanie zastraszania i gro z b; 

f) utrwalanie wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie (ro wniez  fonii) i fotogra-

fowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogących zawstydzic ; 

g) udostępnianie między małoletnimi substancji psychoaktywnych i uz ywanie ich w 

swoim otoczeniu. 

 

Rozdział 4 



 
 
 
 

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do 
Internetu 

 
1. W instytucji kultury powołana jest funkcja administratora sieci (zgodnie z rozdziałem 

1 ust. 6), kto ry odpowiedzialny jest za instalowanie i aktualizowanie przynamniej raz 

w miesiącu programo w antywirusowych i zapo r sieciowych w celu ochrony systemo w 

przed atakami złos liwego oprogramowania i blokowania na komputerach, stanowią-

cych wyposaz enie instytucji kultury materiało w niedostosowanych do wieku. 

2. Infrastruktura sieciowa instytucji kultury zapewnia dostęp do Internetu personelowi i 

dzieciom, w czasie zajęc  pod nadzorem pracownika instytucji kultury. 

3. W przypadku użytkowania sprzętu z dostępem do Internetu pod nadzorem pracow-

nika instytucji kultury, ma on obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego 

korzystania z zasobów internetowych i czuwania nad bezpiecznym korzystaniem z 

Sieci podczas zajęć. 

4. W instytucji kultury prowadzone są cykliczne działania profilaktyczne z zakresu zasad 

bezpiecznego korzystania z Internetu. 

5. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tres ci administrator sieci stara się ustalic , 

kto korzystał z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia przekazuje 

dyrektorowi. Jes li ten uzyska informację, z e dziecko jest krzywdzone, podejmuje dzia-

łania opisane w procedurze ochrony (rozdział 8). 

 

Rozdział 5 

Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi w Internecie 
oraz utrwalonymi w innej formie 

 
I. Niebezpieczne treści (materiały pornograficzne, promujące nienawiść, ra-

sizm, ksenofobię, przemoc, zachowania autodestrukcyjne) 

 

1. Tres ci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgłaszane są administra-

torom strony. 

2. W przypadku zgłoszenia o dostępie do tres ci nieodpowiednich, administrator sieci 

ustala okolicznos ci zdarzenia, podejmując pro bę ustalenia sprawcy i s wiadko w incy-

dentu, a takz e zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci instytucji kultury, 

by na nowo zablokowac  dostęp do niewłas ciwych tres ci. Z poczynionych ustalen  spo-

rządza Kartę przebiegu interwencji.  



 
 
 
 

3. Jes li tres ci niebezpieczne dotyczą oso b niezwiązanych z instytucją kultury, dyrektor 

zgłasza zdarzenie odpowiednim słuz bom (sądowi rodzinnemu lub Policji), przekazując 

zabezpieczone materiały. 

4. Jes li uczestnikami zdarzenia są dzieci przebywające w instytucji kultury, ze sprawcą i 

ofiarą przeprowadzona jest rozmowa dyrektora na temat emocji, jakie moz e budzic  

materiał, do jakich zachowan  zachęca, omo wione zostają takz e konsekwencje zdarze-

nia. 

5. Powiadomieni zostają rodzice dzieci, kto rych informuje się o poczynionych ustaleniach 

i dalszych działaniach instytucji kultury.  

6. Wspo łpraca z organami s cigania lub sądem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistniec  

w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiało w pornograficznych z 

udziałem małoletniego (osoby poniz ej 18 roku z ycia – art. 202 § 3 kodeksu karnego) 

oraz tres ci propagujących publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustro j pan stwa 

lub nawołujących do nienawis ci na tle ro z nic narodowos ciowych, etnicznych, raso-

wych, wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego). 

 

II. Ochrona wizerunku 

1. W instytucji kultury pozyskiwane są pisemne zgody rodzico w  na publikację wizerunku 

dzieci na potrzeby dokumentacji fotograficznej działan  podejmowanych przez instytu-

cję. W miarę moz liwos ci fotografowane są grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby. 

2. Zdjęcia i nagrania nie są podpisywane informacjami identyfikującymi dziecka z imienia 

i nazwiska. 

3. Nośniki analogowe zawierające zdjęcia i nagrania dzieci są przechowywane w za-

mkniętej naklucz szafce, a nośniki elektroniczne zawierające zdjęcia i nagrania są prze-

chowywane w folderze chronionym z dostępem ograniczonym do osób uprawnionych 

przez instytucję u administratora sieci, przez okres wymagany przepisami prawa o ar-

chiwizacji. 

4. Nie dopuszczalne jest przechowywanie zdjęć i nagrań z wizerunkiem dzieci na nośni-

kach nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komórkowych i pendrive). 

  

III. Naruszenie prywatności 

1. Informacja o zagroz eniu naruszeniem prywatnos ci w instytucji kultury powinna zostac  

niezwłocznie przekazana administratorowi systemo w informatycznych i dyrektorowi 



 
 
 
 

instytucji kultury, kto rzy podejmują natychmiastowe działania w celu zabezpieczenia 

danych i ograniczenia dalszego dostępu do informacji niejawnych. 

2. Następnie nalez y ustalic  okolicznos ci zdarzenia, poprzez dokładne udokumentowanie 

pozyskanych informacji i skontaktowac  się z ekspertem ds. bezpieczen stwa cyfrowego.  

3. W przypadku powaz niejszych zagroz en  i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnos ci jest 

spowodowane przez osoby spoza instytucji kultury, nalez y nawiązac  wspo łpracę z or-

ganami s cigania. 

4. Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 6 powiadamia osoby dotknięte zdarzeniem (kto -

rych dane osobowe wyciekły) o sytuacji, by podjęły indywidualne s rodki zaradcze. 

IV. Cyberprzemoc 

1. Małoletni, kto ry stał się ofiarą lub s wiadkiem cyberprzemocy (wys miewania, poniz ania 

uczestniko w społecznos ci instytucji kultury przy uz yciu technologii cyfrowych, obraz -

liwych komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjęciami itp.) po-

winien zgłosic  sytuację do personelu lub  dyrektora instytucji kultury. Zgłoszenia moz e 

dokonac  takz e s wiadek cyberprzemocy. 

2. Przedstawiciel personelu, do kto rego dotarła informacja pro buje ustalic  okolicznos ci 

zdarzenia, zebrac  dowody w postaci zrzuto w ekranu, wiadomos ci, komentarzy, zdjęc , 

adreso w stron internetowych. Zebrane materiały przekazywane są osobie wskazanej 

w rozdziale 1 ust. 5, kto ra wykonuje Kartę przebiegu interwencji. 

3. O zdarzeniu poinformowani zostają rodzice, kto rzy wspo lnie z administratorem sieci i 

koordynatorem ds. Standardo w ustalają, czy sytuacja wymaga powiadomienia orga-

no w s cigania i czy odpowiedzialnym za to będzie rodzic czy instytucja kultury. 

 

V. Fake news 

1. Włączenie zagadnienia dezinformacji do temato w działalnos ci profilaktycznej, w tym 

ramach realizacji zajęc , celem wspierania umiejętnos ci medialnych. 

2. Prowadzenie kontroli medio w społecznos ciowych pod względem działan  mających na 

celu ograniczenie rozpowszechniania fake newso w oraz sprawdzanie publikowanych 

w sieci tres ci. 

3. Reagowanie na potencjalne zagroz enie – prostowanie informacji, zgłaszanie admini-

stratorowi strony, jes li tres ci są nielegalne lub niezgodne z regulaminem. 

 

Rozdział 6 



 
 
 
 

Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzyw-
dzenia 

 
1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim: 

a) zainicjowanie działan  interwencyjnych we wspo łpracy z innymi instytucjami, jes li 

istnieje taka koniecznos c ; 

b) wspo łpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia małoletniego i zapew-

nienie mu pomocy; 

c) diagnoza, czy konieczne jest podjęcie działan  prawnych; 

d) objęcie dziecka pomocą psychologiczno – pedagogiczną poza instytucją kultury, je-

s li zaistnieje taka koniecznos c . 

2. Działania koordynuje i monitoruje dyrektor instytucji kultury, kto ry s cis le wspo łpra-

cuje z osobą odpowiedzialną za koordynację Standardo w, wskazaną w Rozdziale 1 ust. 

5 (o ile jest to inna osoba), w tym w podejmowaniu działan  wspo lnie z innymi instytu-

cjami. 

3. Plan wsparcia uwzględnia: 

a) działania interwencyjne, mające na celu zapewnienie dzieciom bezpieczen stwa, w 

tym zgłoszone podejrzenie popełnienia przestępstwa zgłoszone do organo w s ci-

gania; 

b) formy wsparcia oferowane przez instytucję kultury; 

c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy poza instytucją kultury, jes li ist-

nieje taka potrzeba. 

4. Plan wsparcia małoletniego funkcjonuje ro wnolegle z podejmowanymi działaniami in-

terwencyjnymi, a jego naczelną zasadą jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu wa-

runko w do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, ro wniez  poza instytucją kultury, 

udzielanie wsparcia rodzicom i wspo łpraca międzyinstytucjonalna. 

5. Do działan  zaktywizowany powinien zostac  rodzic „niekrzywdzący”, kto ry wspo łpra-

cuje z instytucją kultury w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia 

dziecku pomocy poza instytucją kultury. W przypadku krzywdzenia przez obojga ro-

dzico w, interwencja polega ro wniez  na zawiadomieniu sądu rodzinnego i Policji i dzia-

łania względem rodzico w, w tym sprawdzanie bezpieczen stwa domowniko w, lez y w 

kompetencjach tych instytucji. 

6. Plan wsparcia małoletniego obejmuje ro z ne formy pomocy, w tym prawną, psycholo-

giczną, socjalną i medyczną, uwzględniając wspo łpracę interdyscyplinarną w tym za-

kresie. 



 
 
 
 

7. Zadania pracowniko w instytucji kultury wiąz ą się gło wnie z pomocą w realizowaniu 

przez dzieci zadan  dydaktyczno – wychowawczych i budowaniu pozytywnych relacji z 

ro wies nikami i personelem instytucji kultury. 

8. Plan wsparcia małoletniego nie kon czy się wraz z kon cem procedury prawnej. 

 

 

 

 

 

 

Rozdział 7 

Zasady i sposób udostępniania personelowi, małoletnim i ich 
opiekunom polityki do zaznajomienia i stosowania oraz zasady 

aktualizacji i przeglądu Standardów 
 

1. Wszelkie procedury i dokumenty związane z wprowadzeniem Standardo w są udostęp-

niane personelowi, małoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowiązania 

do stosowania (zgodnie z poniz szymi zasadami), a następnie na z ądanie w dowolnym 

momencie. Dokumenty te moz na ro wniez  znalez c  na stronie internetowej instytucji 

kultury pod adresem www.gok.loniow.pl 

2. Wersja skro cona Standardo w (dla małoletnich) dostępna jest na tablicy ogłoszen  insty-

tucji kultury oraz na stronie internetowej instytucji kultury. 

3. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom, rodzi-

com i dzieciom, dyrektor instytucji kultury. 

 

Rozdział 8 

Przepisy końcowe 

 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ogłoszenia zarządzenia. 

2. Ogłoszenie następuje poprzez zamieszczenie Standardów na stronie internetowej in-

stytucji kultury, wywieszenie na tablicy ogłoszeń, również w wersji skróconej przezna-

czonej dla małoletnich.  

 


